POLITYKA PRYWATNOSCI
dotyczaca danych osobowych

1. Ichimoku sp z o.0. siedzibg w Katowicach jest administratorem Twoich danych
osobowych. Nasze biuro znajduje sie w Katowice al.Bolestawa Krzywoustego 1/4 . Mozesz
skontaktowac sie z nami za posrednictwem e-mail na adres ido@ichimoku.eu

2. Dlaczego przetwarzamy Twoje dane osobowe

Jesli jestes naszym klientem (w tym klientem sklepu internetowego), przetwarzamy
Twoje dane osobowe w celu wykonania umowy z Tobg oraz w celach zwigzanych z
realizacjg obowigzkéw podatkowych.

Jesli jestes klientem sklepu internetowego, na podstawie prawnej — uzasadnionego
interesu przetwarzamy rowniez dane zwigzane z Twojg aktywnoscig na stronie sklepu
internetowego. Przetwarzanie to obejmuje:

e instalowanie w Twojej przegladarce plikdbw cookies, powodujgcych przez okreslony
czas wyswietlanie sie reklam naszego sklepu przy przeglgdaniu Internetu za pomoca
tej przegladarki.

Po uzyskaniu odrebnej zgody mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe roéwniez w
innych celach marketingowych (tj. do mailowego zapraszania Cie do skorzystania z
organizowanej promocji i przesytania Ci innych informacji marketingowych, a takze do
zaproszenia Cie do grona Statych Klientéw).

Zgode mozesz w kazdej chwili wycofa¢ (bez wptywu na 2zgodnos¢ =z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem) odznaczajac
odpowiednie pole wyboru w ustawieniach swojego konta.

Jesli jeste$ osobg wskazang jako odbiorca towaréw zakupionych przez klientéow
sklepu internetowego (niekiedy klient wskazuje cztonka rodziny, sgsiada, portiera lub
pracownika), przetwarzanie Twoich danych osobowych opiera sie na przestance
legalizacyjnej z art. 6 ust. 1 lit f) RODO, czyli na przestance prawnie uzasadnionego
interesu administratora. Tym prawnie uzasadnionym interesem jest che¢ wykonania przez
nas umowy z klientem, ktéry wskazat Ciebie jako odbiorce zakupionego towaru. W dobrej
wierze zaktadamy, ze klient przed podaniem nam Twoich danych uzgodnit to z Tobg, lub
tez, ze odbieranie przesytek nalezy do Twoich obowigzkéw stuzbowych. Wnioskujemy z
tego, ze przetwarzajgc Twoje dane w opisany tutaj sposéb, nie robimy tego w innych
celach niz te, w ktoérych uzyskat je od Ciebie nasz klient.

3. Jakie dane osobowe przetwarzamy

Zawsze staramy sie by przetwarzaé tylko te dane osobowe, kitdére sg niezbedne i w
minimalnym zakresie, przy czym mozemy przetwarza¢ nastepujace Twoje dane osobowe

e jesli jeste$ naszym klientem:
1. w przypadku wystawienia rachunku — dane konieczne do wystawienia rachunku,
2. w przypadku wystawienia faktury — dane konieczne do wystawienia faktury,
a niekiedy rowniez:
3. dane kontaktowe niezbedne do realizacji umowy (adres korespondencyjny, adres
email, nr telefonu),

4. dane zwigzane z wykonywaniem przez Ciebie uprawnienh z rekojmi lub gwaranciji.
5. data urodzenia (jesli nalezysz do naszego Klubu Klienta)

jesli jestes klientem naszego sklepu internetowego:
imie i nazwisko,
login,

wn =

numer telefonu,


mailto:ido@ichimoku.eu

adres email,

adres zamieszkania,

adres, pod ktéry majg zosta¢ wystane towary,

historia zakupow,

w przypadku wystawienia rachunku — dane konieczne do wystawienia rachunku,
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w przypadku wystawienia faktury VAT — ponadto — dane konieczne do wystawienia
faktury,
a niekiedy rowniez:

10. dane zwigzane z wykonywaniem uprawnien z rekojmi lub gwarancji, a takze

reklamacji ustug swiadczonych droge elektroniczng (prowadzenie konta w sklepie
internetowym i dostep do niego).

jesli jestes odbiorca towaru:
imie i nazwisko;
adres dostawy;

@ =

numer telefonu.
4. Komu ujawniamy Twoje dane osobowe

Twoje dane osobowe ujawniamy w wymaganym zakresie organom administracji
panstwowej, uprawnionym do tego z mocy prawa (jak np. organy podatkowe).

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w systemie informatycznym, znajdujgcym sie w
czesci w tzw. publicznej chmurze obliczeniowej dostarczanej przez podmioty trzecie. W
umowach z tymi podmiotami zagwarantowalismy, Zze nie bedg one transferowane do tzw.
krajow trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy), gdzie nie ma zastosowania RODO

Musisz réwniez wiedzie¢, Zze w naszej dziatalnosSci korzystamy ze wsparcia
wyspecjalizowanych zewnetrznych podmiotow, ktdére mogg lub muszg mie¢ dostep do
niektérych Twoich danych — sg to podmioty $wiadczgce dla nas ustugi z zakresu:

e obstugi systemu informatycznego,

e dostawy (kurierzy, poczta),

e obstugi pfatnosci internetowe;,

o informacji o niewyptacalnych dtuznikach (np. KRD, BIG).

W stosownych umowach z tymi podmiotem zagwarantowaliSmy, ze powierzone im Twoje
dane majg by¢ chronione zgodnie z RODO i nie bedg transferowane do krajéw trzecich.

5. Jak ditugo bedziemy przetwarzaé Twoje dane osobowe

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzac jedynie tak dlugo, jak to jest niezbedne do
celow podatkowych, czyli — zgodnie z obecnie obowigzujgcymi przepisami polskiego
prawa — przez 5 lat podatkowych. Zapewne dobrze wiesz, Zze piec lat podatkowych moze
oznaczac sze$¢, a niekiedy prawie siedem lat kalendarzowych.

Jesli wspotpracujemy z Tobg w sposob staty (np. prowadzgc dla Ciebie konto w naszym
sklepie internetowym), to oczywiscie niektore Twoje dane, niezbedne w tym celu,
bedziemy przetwarzaé przez caly okres wspotpracy.

Rowniez jesli na podstawie przepisow prawa lub umowy przystugujg Ci jakiekolwiek
uprawnienia posprzedazne (np. z tytutu rekojmi lub gwarancji), to przez caty okres ich

trwania musimy przetwarza¢ Twoje dane osobowe by mdéc w razie potrzeby stuzy¢ Ci
pomocg w tym zakresie.

6. Jak umozliwiamy Ci realizacje Twoich praw

Doktadamy wszelkich staran, abys byt zadowolony ze wspétpracy z nami. Pamietaj jednak,
ze przystuguje Ci wiele uprawnien, ktére pozwolg Ci wptyng¢ na sposéb w jaki
przetwarzamy Twoje dane osobowe, a w niektoérych wypadkach spowodowac zaprzestanie
takiego przetwarzania. Te prawa to:

e prawo dostepu do danych osobowych (uregulowane w art. 15 RODO)

e prawo do sprostowania danych (uregulowane w art. 16 RODO)



e prawo do usuniecia danych (uregulowane w art. 17 RODO)
e prawo do ograniczenia przetwarzania (uregulowane w art. 18 RODO)

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (uregulowane w art. 21
RODO)

e prawo do przenoszenia danych (uregulowane w art. 20 RODO)

Aby skorzysta¢ z ktéregokolwiek z opisanych praw, prosze skontaktuj sie z nami przez e-
mai ido@ichimoku.eu

7. Skarga do organu nadzorczego
Zgodnie z art. 77 RODO przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego,
w szczegolnosci w panstwie czionkowskim swojego zwykiego pobytu, swojego miejsca
pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia, jezeli sgdzisz, ze przetwarzanie
danych osobowych Ciebie dotyczgce narusza przepisy RODO.

8. Czy podanie danych jest konieczne do zawarcia umowy z nami

Zbieramy Twoje dane osobowe zakresie koniecznym do zawarcia i wykonania umowy.
Czes$c¢ danych jest rowniez niezbedna do realizacji przez nas obowigzkéw wynikajgcych z
przepisébw prawa (przepisy podatkowe, przepisy o rachunkowosci, obowigzki
posprzedazne). Niepodanie danych osobowych przez Ciebie niestety uniemozliwi zawarcie
i realizacje umowy.

9. Skad mamy Twoje dane osobowe

Jesli jestes naszym klientem, w tym klientem sklepu internetowego, to twoje dane
osobowe pozyskujemy wytgcznie od Ciebie.

Dane osobowe odbiorcow pozyskujemy wytgcznie od klientdw sklepu internetowego,
ktorzy wskazali okreslone osoby jako odbiorcow zakupionych towardow.

10. Przetwarzanie zautomatyzowane i profilowanie

Nie przetwarzamy Twoich danych w sposdb zautomatyzowany i nie dokonujemy ich
profilowania w rozumieniu przyjetym przez RODO.



